
LAVORI IN CORSO

Servizi Sociali 2.0
Organizzazione. Tecnologie. Comunità.
In occasione dei 35 anni di C.O.Gruppo, in collaborazione con Synergia Organizza

Con il supporto di

02
Ottobre

2026
VENERDÌ · ORE 16:00

C.O.GRUPPO

via Petroni 9, Bologna

Il confronto si articola su quattro punti:

contesto operativo, stato

delle riforme e scenario

a tendere: organizzazione,

competenze, strumenti

infrastrutture regionali:

governance, organizzazione

territoriale, sistemi informativi

l’operatività dei territori: problemi

aperti e buone prassi

digitalizzazione, dati e

intelligenza artificiale

Un pomeriggio di approfondimento e confronto,

rivolto agli addetti ai lavori, sul futuro del

welfare locale e dell’organizzazione dei

servizi sociali.

Frammentazione delle risorse, turnover, carenza di profili

amministrativi e specialistici, difficoltà a garantire i LEPS

nei piccoli Ambiti e nelle aree interne: nei prossimi mesi

enti locali e Uffici di Piano dovranno rispondere a una

domanda sociale in crescita con strutture organizzative

che spesso non sono adeguate. Il welfare territoriale

cambierà comunque; la questione aperta è se quel

cambiamento sarà governato o subìto.

Per questo mettiamo allo stesso tavolo chi amministra,

chi programma e chi produce innovazione, per capire

quali condizioni organizzative, quali competenze e quali

tecnologie servono perché i servizi sociali arrivino

attrezzati al welfare di prossima generazione.

Nel corso dei lavori saranno raccolte testimonianze,

indicazioni operative e riflessioni attraverso la discussione

tra i partecipanti. In chiusura, una testimonianza del

privato sociale.

PROGRAMMA

16:00 – 16:15 Apertura e coordinamento

Simone Rossi, C.O.Gruppo

16:15 – 16:35 Inquadramento: lo scenario e lo stato delle riforme

Emilio Gregori, Synergia

16:35 – 16:55 Il livello regionale

Lara Fiorentini, Regione Liguria

16:55 – 17:55 Le voci dal territorio: come stiamo reagendo

Germana Corradini, Comune di Reggio Emilia

Enrico Giraudo, ATS Consorzio Monviso Solidale

Simona Marconi, ATS 21 San Benedetto del Tronto

17:55 – 18:25 Gli strumenti: digitalizzazione, dati e intelligenza artificiale

Andrea Baccarani, Comune di Sassuolo

Giovanni Viganò, Synergia

18:25 – 19:05 Tavola rotonda e discussione con i partecipanti

Coordinano Simone Rossi e Riccardo Crosara, C.O.Gruppo

19:05 – 19:30 Il terzo settore, parte integrante del welfare di comunità

Testimonianza di una cooperativa sociale del territorio


